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„Wenn sich Arbeit verändert, dann verändert 
sich auch die Ausbildung im Betrieb.

>Ausbildung 4.0 < definiert eine 
strukturelle Anpassung der Organisation 

und Durchführung der dualen 
Ausbildung in Zeiten des digitalen 

Wandels.

Nur so kann sich das System >duale 
Ausbildung< für die Zukunft aufstellen.“
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Etwa 80 % der Ausbilder erlebten das Tempo, in dem sich die 
Ausbildung verändert, als hoch. 

Für etwa 75 % des Berufsbildungspersonals überwiegen die 
Chancen der Digitalisierung der beruflichen Bildung die 
Risiken.

(IW, 2021)

Wie geht‘s dem Ausbildungspersonal?



Welche Kompetenzen brauchen Lernbegleiter/innen?

Fachliche und 
schulische 

Unterstützung

Gesprächs-
führung 

360° Feedback

Kommunikation
auf Augenhöhe

Führungsrolle:
Verhalten und 

Umgang 
miteinander

Im Umgang mit den Azubis:

Lernmethoden/ 

Lernformate →

abwechslungsreich, 

individuell

externe Angebote

Beurteilung

Motivation fördern →

Stärken herausstellen

Entwicklungsfelder

Verbesserungsvorschläge

(beidseitig)

Offen, direkt und 

respektvoll

Bedürfnisse wahrnehmen

Missverständnissen 

vorbeugen

Fehlerkultur

klare Regeln

Vertrauen

Teamzusammenhalt

voneinander lernen

Vorbild sein



Und der Azubi?



Was tun…?

• Fangen wir mit Feedback an.

• Etablieren Sie eine „Rückmeldekultur“

• entsprechen Sie dem Wunsch der Generation Z 
nach Bewertung, Like o.ä. 

69,9 % der Azubis erhalten selten bis niemals Feedback in Form 

eines „ausführlichen, individuellen Gesprächs“ (Uform, 2020)





Themen

Künstliches 

Intelligenz
Mobilität

Roboter
Blockchain

Remote

Work

autonome

Systeme

Plattform-

ökonomie

Nachhaltigkeit



• Zukunftskompetenzen 4K (learning and innovation skills)
• Kreativität

• kritisches Denken
• Kollaboration

• Kommunikation

• Vier neue Standardberufsbildpositionen für alle Ausbildungsberufe 
(BBiG/HwO)
• Digitalisierte Arbeitswelt
• Umweltschutz und Nachhaltigkeit

• Organisation des Ausbildungsbetriebs

• Berufsbildung, Arbeits- und Tarifrecht.

Überall 4?
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HERZLICHEN DANK FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT!


